
1．法令、規則等の遵守当社は、個人情報の保護に関する法令、業界のルールその他の規範
を遵守します。 
 
2．個人情報の保護に関する社内体制の継続的改善活動コンプライアンスプログラムおよび
個人情報の保護に関する社内規程とマニュアルを策定し、役員および従業員はこれを遵守
するとともに、個人情報保護を適切に行うための体制と意識の継続的な改善を進めていき
ます。 
 
3．個人情報の収集お客様からご提供いただく個人情報は、お客様へのサービス提供に必要
な範囲に限定し、適法・公正な手段によって取得します。 
 
4．個人情報の利用お客様からご提供いただいた個人情報は、収集目的の範囲に限定した利
用を行うものとします。 
 
5．個人情報の管理お客様からご提供いただいた個人情報は、漏えい、改ざん、紛失等が発
生しないよう、組織的、人的、物理的および技術的な安全対策の実施に努めます。 
 
6．個人情報の開示お客様からご提供いただいた個人情報は、法令に定める事由に該当する
場合を除き、本人の同意なく第三者に提供いたしません。 
また、ご本人様からご自身の個人情報について開示のご要望があった場合には、適切な対応
を致します。 
 
7．個人情報の削除、更新お客様からご提供いただいた個人情報の削除または更新は、ご本
人様からの申し出または同意があった場合に限定し、当社は合理的な範囲で必要な対応を
致します。 
 
8．お問い合わせ先個人情報保護方針についてのお問い合わせ先 
 
株式会社ヒカリ 管理本部 個人情報相談窓口 


